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Unità 1  
Le risorse umane e il rapporto di lavoro 

- La gestione del personale nelle imprese turistiche 
- La piramide motivazionale di Maslow e il lavoro nel settore turistico 
- La ricerca e la selezione del personale 
- L’assunzione e il rapporto di lavoro subordinato 
- Alcuni rapporti di lavoro nel settore turistico 
- Il colloquio di lavoro 
- La retribuzione e i suoi elementi 

Unità 2 
La gestione finanziaria dell’impresa 

- La funzione finanziaria 
- Le fonti di finanziamento 
- I finanziamenti bancari 
- Il leasing 

Unità 3 
La contabilità generale e i conti 

- Il sistema informativo e le rilevazioni aziendali 
- La contabilità generale e i conti 
- La Partita doppia 
- La tenuta della contabilità generale 
- Il piano dei conti 
- La costituzione dell’impresa 
- Le operazioni di acquisto 
- Il regolamento delle operazioni di acquisto 
- Le operazioni di vendita 
- La riscossione dei crediti 
- Le registrazioni relative all’affitto e al mutuo  
- Le operazioni tipiche delle imprese ricettive 
Unità 4 
L’assestamento e la chiusura dei conti 
Cenni sulle scritture di completamento e di integrazione e rettifica 
- Ratei e risconti 
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